
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

RAPPORT MORAL DE L’ANNÉE 2020 

 

Malgré les perspectives pour plus de stabilité, exprimée 
lors de la dernière AG, 2020 fût une année difficile. 
Inutile de revenir sur la crise sanitaire et toutes ses 
restrictions. Chacun parmi vous a eu son lot. L’OTCB et 
son équipe s’est montré réactive en mettant en place 
des actions de soutien et de solidarité vis-à-vis des 
socioprofessionnels mais aussi des soignants. Et le  
travail de l’office de tourisme ne s’est pas arrêté un 
instant.  

Diriger la structure dans ces conditions s’est avéré être 
un exercice très difficile pour Charles qui a demandé 
et obtenu une rupture conventionnelle à la fin de 
l’année, et qui a quitté ses fonctions en mars dernier. 

Malgré toutes ces turbulences, la saison touristique 
2020 fût assez satisfaisante, comme vous allez le  
constater dans la présentation du rapport d’activités. 
Certaines actions n’ont pas pu être réalisées mais le  
Schéma d’Accueil et de Diffusion de l’Information (le  
fameux SADI) a été finalisé.  

Les liens avec la Communauté de Communes se sont 
renforcés impliquant le partenariat de l’office de 
tourisme dans plusieurs projets et confirmant ainsi son 
rôle d’acteur économique incontournable pour le  
territoire.  

Le nouveau directeur, Bruno Da Silva, a pris ses 
fonctions en avril dernier, en plein confinement. 
Ensemble, avec l’équipe, nous avons pris en main le  
plan d’actions 2021 qui vous sera présenté dans un 
instant. 

Aujourd’hui nous sommes confiants pour la saison 
estivale et déterminés à réaliser toutes les actions telles 
que prévues. 

 

Marlène FIEREMANS, Présidente de l’OTCB. 

  

 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
Le rapport d’activité a été adopté à l’unanimité des 
personnes présentes ou représentées. 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Présentation des comptes
au 31 décembre 2020

AGO du 15 Juin 2021

Produits d’exploitation

Produits d'activité; 
7003; 2%

Adhésions; 22896; 
8%

Subvention; 
270000; 89%

Aides salariés; 52; 
0%

Cotisations; 
4365; 1%

AGO du 15 Juin 2021

Produits d’exploitation 

AGO du 15 Juin 2021

22896

2436

4567

26266

4179

6537

Adhésions Visite Musée des Bastides Autres

2020

2019



 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
Le rapport financier a été adopté à l’unanimité des 
personnes présentes ou représentées. 
 
 
 

Charges d’exploitation

Charges externes; 81262; 
29%

Charges de 
personnels; 186460; 

68%

Amortissements; 
1700; 1%Achat de 

marchandises; 667; 
0%

Autres charges; 
6560; 2%

AGO du 15 Juin 2021

Charges externes

23701

6658
4226 3500

43177

25700

6472

4279

11862

31528

Frais de communication Affranchissements /

Téléphonie

Energie Mission, Réception Autres (crédit bail, 

assurance, cotisation, …

2020

2019

AGO du 15 Juin 2021

Résultat 

304333

276440

27893

315198

288978

26220

Produits Charges Résultat

2020

2019

AGO du 15 Juin 2021

Bilan Actif

20013

616 441

178275

857

19606

668 1553

115351

831

Actif immobilisé Stocks Créances & acomptes
versés

Disponibilités Charges const.
d'avance

2020

2019

AGO du 15 Juin 2021

Bilan Passif

109101

27893

11928

50310

970

82881

26220

5489

22780

639

Fonds propres Résultat de l'exercice Dettes fournisseurs &
acomptes reçus

Dettes sociales Produits constatés
d'avance

2020

2019

AGO du 15 Juin 2021



 
 
La composition du	nouveau Conseil d’Administration a été 
validité par un vote à l’unanimité des personnes présentes 
ou représentées au cours de l’Assemblée Générale. 
Conformément aux statuts de l’association Office de 
Tourisme Cœur de Bastides, les membres du CA sont élus 
pour une durée de 3 ans. 
La liste des membres du Conseil d’Administration est 
annexée au présent compte rendu. 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 



 
 

 

 
 

 
 
Le rapport d’activités 2020 et le plan d’actions de l’OTCB 
2021 ont été élaborés avec la collaboration de Charles 
Bazillais, Carine Bénaben, Lise Blondel, Maëva Israël, 
Claire Miossec, Laure Rebière et présentés par Bruno          
Da Silva. 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 



 
Présentée par Anne FERNANDEZ, 

Chef de Pôle Communication, 
au Comité Départemental du Tourisme de Lot et Garonne. 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

La fréquentation 
touristique 
en Lot-et-Garonne

ENQUETE REGIONALE 
2019 - 2020 

Répartition des 
hébergements 
marchands

L’HEBERGEM
EN T

Source : Base de données Sirtaqui 2020  

Chiffres clés 

LA FREQ
U

EN
TATIO

N

956 843 
séjours

6 068 170 
nuitées

19%

33%

13%

35%

12%

50%

12%

27%

SAISON 65% séjours 
73% nuitées 

Juillet/AoûtMai/Juin Sept./Octobre Nov./Avril

Mai/Octobre

LA FRÉQUENTATION TOURISTIQUE DANS 
LE LOT-ET-GARONNE UN COUP D’ŒIL…

Dépense / jour / 
personne 57,6 €

Budget moyen du séjour 
par personne 366 €

Retombées économiques 
directes 350 millions d’€

83%

9%

4%

Durée moyenne
6,3 jours

En séjour

82% de repeaters

48%
52%
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Afin de conclure la présentation de la fréquentation 
touristique en Lot et Garonne, Marlène FIEREMANS invite 
M. Marcel CALMETTE, Conseiller Départemental, à 
intervenir. 
Après avoir remarqué le travail fourni par l’office de 
tourisme et les services du CDT 47, M. CALMETTE a évoqué 
brièvement les aides départementales qui accompagnent les 
socioprofessionnels du secteur touristique, tout 
particulièrement en cette période de pandémie. 
 
 
 
Marlène FIEREMANS lève la séance de l’Assemblée 
Générale 2020 de l’Office de Tourisme Cœur de Bastides 
à 20h et elle convie l’assistance à rejoindre le lancement de 
la saison touristique 2021, autour d’un buffet et du pot de 
l’amitié. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 est étranger pour 9 Français dont 4 Néo-Aquitains.

5 viennent en famille ou en famille avec des amis et presque 3 viennent en couple.

5 viennent pour vacances / agrément et 4 pour motif affinitaire.

5 résident en hébergement non marchand (dont 4 en résidence principale de parents ou amis).

6 séjournent ente mai et octobre (durant la « saison »).

5 restent dans la Région moins de 4 nuits.

…et tous sont satisfaits ! (dont 6 très satisfaits)

SUR 10 TOURISTES DANS LE LOT-ET-GARONNE :

13% en résidence de tourisme (vs 9% pour l’ensemble 
des touristes du 47)

20% à l’hôtel (vs 14%)

73% de courts séjours (vs 48%)

90%  par la route (vs 83%)

50% réservent par téléphone (vs 36%)

47% en hiver (vs 35%)

Ce qui les caractérise : 

49% en résidence principale de parents ou amis 
(vs 43% pour l’ensemble des touristes du 47)

47% en été (vs 33%)

45% visitent la famille ou les amis (vs 37%)

38% de longs séjours (vs 30%)

90% par la route (vs 83%)

Ce qui les caractérise :

5 viennent en famille ou en 
famille avec des amis

SUR 10 TOURISTES DANS LE LOT-ET-GARONNE : 

4 sont des 
Néo-Aquitains

Comité départemental du tourisme de Lot-et-Garonne
271, rue de Péchabout
47000 AGEN

Tel. +33 5 53 66 14 14
Mail. cdt47@tourisme-lotetgaronne.com
@Tourisme47

Merci !



Présents 
  

NOM Prénom 
AARNTS Jacqueline 
ANDRAC Isabelle 
ANTHONISSEN Éric 
AUZERAL Colette 
BARREAU Jeanine et Claude 
BASTÈRES Guillaume  
BATAILLE Serge 
BODIN Jacques 
BRUYNEEL Nathalie  
CAILLER Sébastien  
CALMETTE Marcel 
CAMINADE  Jean-Jacques 
CLEDES Daniel 
CLÉMENTE Marie 
CROUZET Françoise 
DE JONGE Lisanne 
DELASSUS Christine et Stéphane 
DOMINIQUE  Françoise  
DOUMARES Céline 
DOUBLEIN  Béatrice et Dominique 
DUBURCQ Odette 
ÉVRARD Frédérique et Franck 
FERNANDEZ Anne 
FEVRIJ et VISSET Brigitte et Béatrice 
FLORIO Auguste 
FOUNAUD-VEYSSET Nathalie 
GONZATO-ROQUES Christine 
HARDY Clémentine 
HUGOU Daniel 
KEMPEN  Véronique et Jacques  
LABORDE Françoise 
LACOMBE Francis et Annie 
LAGARDE Marie-Claire 
LAMBERT Didier  
LEVEAU Jean-Yves 
MASSONI Adeline 
MOURGUET Nicole 
PAUL Françoise 
PAYERAS Brigitte 
PENON Monique 
PICHARD Élisabeth 
PINOTEAU Claudine 
PIOLOCO Karl 
RABEZ Marie-Paule 
RATAUD Anne-Lise 
ROIRE Carole 
ROSSETTI Marie-Laure et Louis 
ROUDIL Denise et Michel 
RUMEAU Marie-Ange 
SERRES Gilbert 
SICAUD Pierre 

SOURISSEAU Marie-Hélène 
TESTUT Jean-Pierre 
TEYSSEDOU Adrien 
VAN HOOREN Delphine 
VIENOT Ludovic  
 
 

Excusés 
  

NOM Prénom 
  

ATOL Villeréal 
Aurélie OT CLG 
BAROU Céline et Frédéric 
BARRE Yannick 
BASTÈRES Guillaume 
BLAVETTE Gaël 
BURON Chantal 
DAVID Franck 
ENGRAND Nathalie 
ÉPINETTE Pierre-Anthony 
FAJOL Xavier 
FIAULT Nicolas 
GARCIA-ALVAREZ Maryse 
HACHE Jérémie 
JOURDAN Maïté 
LABONNE Isabelle 
LECABLE Valérie  
LEONARDY Dorothée et Pierre 
LESIZZA Christian 
LOOTENS Isabel 
MATHIEU-DECRESSON Alain & Françoise 
MELONI Nicolas 
MOLIÉRAC Guillaume 
MONJALES Florence et Frédéric 
NOUAILLES  Alain-Raymond 
PALAZY Frédéric 
ROUSSEAU TAVERNIER Glawdys 
SALLIER Patrick 
SOUDAN Annie et Michel 
TERRIERES Agnès 
WALKER Elizabeth 
 
 
 
 
 
 
  



 
MEMBRES DU CA AU 15 JUIN 2021 

COLLÈGES NOM  PRÉNOM FONCTIONS 

Membres Actifs                                           
Élus par l'Assemblée Générale                                                

le 15 juin 2021 

FIEREMANS Marlène 
Présidente OTCB /Professionnel du tourisme à 
la retraite (Monflanquin) 

PAUL Françoise 
Vice-Présidente OTCB / Présidente Soirées 
Baroques (Monflanquin) 

CLÉMENTE Marie 
Vice-Présidente OTCB Hébergeur et 
restauratrice (Cancon) 

KEMPEN Véronique Vice-Présidente OTCB / Hébergeur (Cancon) 
VIENOT Ludovic Trésorier OTCB / Commerçant (Monflanquin) 
DOMINIQUE Françoise Trésorière adjointe OTCB / MJC Monflanquin 
RUMEAU Marie-Ange Secrétaire OTCB / Hébergeur (Villeréal) 

PENON Monique 
Sécrétaire adjointe OTCB / Mairie de 
Cancon 

ROIRE Carole Bénévole 
CLÈDE Daniel Commerçant (Monflanquin) 
VAN HOOREN Delphine Commerçante (Castillonnès) 
ANTHONISSEN Éric Hébergeur (Monflanquin) 
LEVEAU Jean-Yves  Commerçant (Villeréal) 
JOURDAN Maïté Hébergeur (Castillonnès) 
ÉVRARD Frédérique Hébergeur (Castillonnès) 
ENGRAND Nathalie Hébergeur (Villeréal) 
DE JONGE Lisanne Professionnel du tourisme (Monflanquin) 
PALAZY Fred Professionnel du tourisme (Monflanquin) 

Élus 
Communautaires 
(désignés par la 

CCBHAP) 

CANCON 
PAYERAS Brigitte Vice-Présidente Tourisme CCBHAP / Maire de 

Beaugas 
PICHARD Élisabeth Maire de Cancon 

CASTILLONNÈS 
LABONNE Isabelle Maire de Lougratte 
SICAUD Pierre Maire de Castillonnès 

MONFLANQUIN 
TEYSSEDOU Adrien Maire de Gavaudun 
FOUNAUD-VEYSSET Nathalie Maire de Monflanquin 

VILLERÉAL 
VERGNIAUD Alain Maire de Rives 
MOLIÉRAC Guillaume Maire de Villeréal 

 


